Ogolne Zasady wspolpracy LERG S.A.

z firmami Przewozowymi
(zalacznik nr 3 do ,,Instrukcji realizacji przewozow w Spoéice™)

1. Przewoznik otrzymuje mailem zlecenie przewozowe z Dziatu Logistyki firmy LERG
SA.
Zlecenie zawiera m.in. date, godzing zatadunku i roztadunku, adres dostawy, nazwe
towaru.
W przypadku nie potwierdzenia zlecenia w ciggu godziny uwaza si¢ je za przyjete.
W przypadkach pilnych dopuszczalne sg zlecenia telefoniczne potwierdzone pozniej
mailem.

2. Przewoznik (spedytor, dyspozytor) w sprawach zwigzanych z przewozami moze
kontaktowa¢ si¢ od godziny 7:00 do 15:00 tylko i wylacznie z pracownikiem biura
Dziatu Logistyki. Po godzinie 15:00 kontakt z pracownikiem Dzialu Logistyki tylko
w sprawach pilnych.

3. Przewoznik oraz osoby przez niego zatrudnione lub podmioty wystepujace w imieniu
przewoznika maja zakaz kontaktowania si¢ z pozostatymi pracownikami LERG S.A.
oraz kontrahentami LERG S.A w celu ustalania i zmiany terminéw zatadunkow
i roztadunkow.

W przypadku nie dotrzymania powyzszych ustalen LERG S.A. zastrzega sobie prawo
do catkowite] odmowy zaptaty za fracht, wlacznie do zerwania wspotpracy.

4. W przypadku wystgpienia jakiejkolwiek przeszkody w przewozie lub terminowym
podstawieniu pojazdu z przyczyn dotyczacych $rodka transportu, Przewoznik
zobowigzany jest do niezwlocznego podstawienia pojazdu zastepczego oraz
natychmiastowego powiadomienia Dziatu Logistyki LERG o zaistnialym fakcie.
Wszelkie dodatkowe koszty zwigzane z transportem zastepczym ponosi Przewoznik.

5. W przypadku podstawienia pojazdu niezgodnie z ustalona godzing, LERG S.A. ma
prawo natozy¢ kar¢ umowng na zleceniobiorce wedlug nastepujacych zasad: obnizy¢
kwote frachtu o 25% kwoty netto w przypadku spdznien nie przekraczajacych
4 godziny, 050% kwoty netto frachtu w przypadku spdznien przekraczajacych
4 godziny, w szczegllnych przypadkach LERG S.A. zastrzega sobie prawo do
catkowitej odmowy zaptaty.

W przypadku opdznienia w podstawieniu pojazdu powyzej 4 godzin LERG S.A. ma
prawo do zlecenia przewozu innemu przewoznikowi, a przewoznik ktory nie
wywigzal si¢ z umowy przewozu zostanie obcigzony karami umownymi. Przewoznik
zobowigzany jest rowniez do pokrycia ewentualnej roznicy wynikajacej z wynajecia
innego pojazdu.

6. W przypadku zaistnienia wypadku, szkody, reklamacji, Przewoznik jest zobowigzany
do sporzadzenia na te¢ okoliczno$¢ protokotu w obecnosci przedstawiciela odbiorcy
przesyltki - zgodnie z przepisami prawa przewozowego. Protokét bedzie sporzadzony
i podpisany przez strony w co najmniej trzech egzemplarzach, ktore otrzymuja:
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Zleceniodawca, Przewoznik 1 Odbiorca przesyltki. Ponadto Przewoznik ma obowigzek
natychmiastowego powiadomienia Dzialu Logistyki LERG o zdarzeniu a W ciggu 24
godzin przesle raport ze zdarzenia do Zleceniodawcy (Dziatu Logistyki).

7. Dla transportu krajowego wolne od optat sg 24 godziny na czynnos$ci tadunkowe
I roztadunkowe (nie wliczajac dni wolnych).
Dla transportu mig¢dzynarodowego wolne od optat jest 48 godzin na czynnosci
tadunkowe i roztadunkowe (nie wliczajac dni wolnych oraz czasu na czynnosci celne
tj. odprawa celna, itp.). Wszelkie postoje powinny by¢ natychmiast zgloszone firmie
LERG S.A., oraz potwierdzone przez zatadowceg/roztadowce na karcie postoju
czytelnym podpisem z pieczatkg firmowa oraz data 1 godzing zatadunku/roztadunku.

8. W sprawach nieuregulowanych obowiazuja zapisy konwencji CMR.
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